
受付関連
Q１．保険証が手元にないと受診できない？
受診は可能ですが、受診日の費用は自費（10 割負担）

となります。後日、保険証（原本）と領収証をご持参いた
だければ差額分を当クリニックから返金させていただきま
す。保険証（原本）のみを持ってこられる方が多いので領
収証のご持参もお忘れのないようお願いいたします。

Q2．保険証はコピーでもいいの？
保険診療はコピーした保険証での対応はできかねます。
必ず原本をお持ちください。

Q3．カード類やQRコードでの支払いはできますか？
クレジットカード、ＩＣカード、ＱＲコードなど、キャ
ッシュレスでのお支払いはできません。現金のみでのお支
払いとなりますので、予めご了承ください。


